COMUFFICIO

Fondata nel 1945

Agli Associati Comufficio
Agli Operatori del settore

Milano, 19 febbraio 2024
Oggetto: Attivita dedicate alla figura dell’auditor interno

A seguito di numerose richieste di percorsi formativi volti a preparare persone a svolgere il compito di Auditor
Interno e in considerazione della estensione in termini di tempo e, quindi, di denaro, di cido che il mercato
offre, abbiamo deciso di realizzare per gli Associati un percorso di supporto snello e pili confacente a chi si
trovi a dover agire nel ruolo di Auditor Interno di un'azienda, senza la necessita di proporsi come professionista.

MODULO 1
Le norme di riferimento per gli audit di sistema (propedeutico per accedere al modulo II)

Attivita formativa svolta in FAD sincrona della durata di 4 ore
Argomenti:
e Le norme di riferimento per gli audit di sistema, ISO IEC 17021/1:2015 e ISO 19011:2018
e Presentazione delle norme:

o La norma UNI EN ISO/IEC 17021-1:2015 e le metodologie di audit

o Lanorma UNI EN ISO 19011:2018 e le linee guida per gli audit dei sistemi di gestione

Destinatari:

Personale degli Organismi di Verificazione Periodica strumenti di misura, responsabili e tecnici di aziende,
personale addetto alla gestione del parco strumenti e alla sua manutenzione, auditor di sistemi qualita.

In questo modulo verranno presentate le norme che sono alla base delle attivita di qualsiasi tipo di audit, sia

per le attivita interne che per quelle esterne. La conoscenza delle basi di queste norme € fondamentale per la
gestione di un audit, sia nelle fasi di programmazione che di esecuzione e valutazione finale.

Data e orario: 04/03/2024 dalle ore 14 alle ore 18.

Costo:

150 € + IVA a partecipante per Aziende associate;

180 € + IVA a partecipante per Aziende non associate.
ISCRIVITI

MODULO II/A

L'attivita di audit interno per gli Organismi accreditati (o in corso di accreditamento) ISO 17025

all’esecuzione della verificazione periodica su strumenti di misura secondo il DM 93/2017
Attivita formativa svolta in FAD sincrona della durata di 4 ore
Argomenti:

e Pianificazione e programmazione degli audit interni; selezione del Gruppo Audit;

e conduzione di un audit;

e e evidenze delle valutazioni in sede di audit;

e la redazione del rapporto di audit;

o attivita supplementari.

Destinatari:
Personale degli Organismi di verificazione periodica strumenti di misura, responsabili e tecnici di aziende,
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personale addetto alla gestione del parco strumenti e alla sua manutenzione, auditor di sistemi qualita.

II modulo ha come obiettivo la presentazione delle attivita pratiche di audit partendo dalla preparazione del
piano di audit, passando per le varie fasi quali la valutazione dei processi e delle eventuali non conformita, la
creazione di un report con l'utilizzo di una check list di supporto e la gestione delle indicazioni presenti nel
report da parte dell'azienda.

Data e orario: 27/03/2024 dalle ore 14 alle ore 18.

Costo:

190 € + IVA a partecipante per Aziende associate.

220 € + IVA a partecipante per Aziende non associate.
ISCRIVITI

MODULO III (facoltativo e personalizzato)
Attivita operativa dedicata alla singola Azienda con date e modalita (in presenza o in remoto)
concordate con I’Azienda stessa.

In relazione del tipo di certificazione aziendale il modulo sara adattato per Organismi 1ISO17020 (1) 0 ISO017025
che eseguono (o intendono eseguire) le verificazioni periodiche su strumenti di misura secondo il DM93/2017,
aziende certificate ISO 9001 oppure certificate secondo le Direttive 2014/31/UE e 2014/32/UE per strumenti
di misura.

Esercitazione pratica di audit su un processo aziendale: tenendo conto della riservatezza dei dati che vengono
presi in esame, nel corso dell'attivita si simulano le attivita preliminari (pianificazione, programma del singolo
audit, ecc.), si effettua la simulazione su uno dei processi aziendali concordati tra azienda e consulente, si
elabora il report conclusivo e si analizzano le attivita che derivano dall'esame del report.

Al fine di rendere coerente la simulazione delle attivita con I'effettivo e reale svolgimento di un audit interno,
sara necessario utilizzare la modulistica (es. programma audit e relativa check list/rapporto) ufficialmente in
carico nel sistema di gestione dell’azienda.

Su richiesta, a titolo oneroso, COMUFFICIO puo fornire la modulistica necessaria.

Costo: chiedere preventivo a marketing@comufficio.it

(1) relativamente al settore degli strumenti per pesare automatici e non automatici, masse, distributori
di carburante compreso GPL e CNG, sistemi per la misurazione continua e dinamica dj liquidi diversi
dall'acqua, nello specifico prodotti petroliferi, sia di tipo fisso sia montati su autocisterna.

Chi fosse interessato ad un approfondimento puo inviare una richiesta a marketing@comufficio.it

Un cordiale saluto.
Giacomo Biemmi
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