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Milano, 30 gennaio 2020
Oggetto: Contrattualistica per gli associati

Nel corso degli anni Comufficio mantenendo uno stretto legame con la rete associativa ha raccolto le richieste
e le necessita dettate dai cambiamenti normativi e del mercato. Allo stato attuale, con riferimento alla prassi
contrattuale delle piccole e medie imprese, i contratti di maggiore interesse sono quelli che regolano la cessione
di hardware e software, anche sotto forma di licenza; lo sviluppo del software; la fornitura dei servizi di
assistenza e manutenzione; le attivita di housing e hosting.

Accogliendo le frequenti richieste pervenuteci dagli associati, mettiamo a disposizione i seguenti modelli che
possono costituire un valido ausilio per la regolamentazione dei rapporti contrattuali con i propri clienti:

Contratto di sviluppo software e assistenza;

Contratto di licenza duso software;

Contratto di licenza d'uso software e assistenza;

Condizioni generali di assistenza e manutenzione (il Listino Servizi potra suggerire specifici punti da
inserire);

Contratto di cessione di hardware;

Contratto di housing;

Impegno di riservatezza;

Patto di Non Concorrenza;

Accordo di assistenza per i registratori telematici e Guida alla definizione del contratto;

0. Accordo di assistenza tecnica strumenti per pesare a funzionamento non automatico (NAWTI) con
portata massima fino a 300 kg.

PN

S Lo NoWU;

I documenti fac-simili sono ospitati sul sito Comufficio (www.comufficio.it) nella sezione “SERVIZI — FAC-
SIMILI CONTRATTTI”", riservati agli Associati (accedere con login e password).

L'utente registrato pud consultare o scaricare il documento d‘interesse; nell'ipotesi in cui si desideri
personalizzarlo secondo le proprie esigenze, potrete richiedere delle integrazioni secondo questa metodologia:

- far pervenire un quesito all’ Esperto Risponde, per avere una risposta di orientamento, a titolo gratuito;

- illustrare i bisogni specifici per il quale il contratto d‘interesse debba essere integrato: in questo caso
formuleremo un preventivo per la consulenza;

- nell'ipotesi che si desideri anche una redazione formale dei contratti, ad uso commerciale, vi
metteremo in contatto con la nostra tipografia convenzionata.

Segnalateci eventuali integrazioni inerenti a casistiche ancora non esplorate.
Con i migliori saluti.

Il Direttore Generale
Fziarizio Venturini
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