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Loro sedi  
 

 

Milano, 8 settembre 2017 
 

Oggetto:  Convegno “Tecnologie e servizi informatici per il cliente” – Napoli 4 Ottobre 2017 
 

Dopo i successi dei Convegno di Padova di ottobre 2016 e di Bari del 9 marzo u.s. torna l’evento organizzato 
da Comufficio e Soiel International, rivolto alle realtà ICT e Retail, che offre un momento di riflessione su 

importanti scenari di business nei quali le PMI si troveranno ad operare. 

 
Argomenti in agenda: sessione mattutina (inizio ore 9.30) 

 Come prepararsi alla trasmissione telematica dei corrispettivi e scenari di mercato;  
 L’evoluzione digitale del punto vendita;  

 Scenari di Business e innovazione nel contratto di locazione operativa; 

 Verso lo Smart Retail; 

 Come la raccolta dati e i servizi digitali possono migliorare l’efficienza del punto vendita;  

 Nuove competenze nella società digitale; 

 Il Touch al centro della evoluzione della relazione uomo-macchina;  

 Le nuove strade del Marketing dal Web ai Social; 

 Il GDPR e la responsabilità dell’impresa circa il rischio digitale; 

 I relatori a confronto con il pubblico.  

Argomenti in agenda: sessione pomeridiana (inizio ore 14.00) 
 

 Tavola Rotonda sui sistemi di pesatura:  

o Approfondimento Decreto 93/2017; 

o Percorsi e Convenzioni per supportare le Aziende nell’Iter di Accreditamento; 
o I programmi di Formazione. 

I Visitatori partecipano gratuitamente all’evento e al contempo ricevono i seguenti servizi: 

 
 Guida Informativa (contenente Agenda della giornata, piantina area espositiva); 

 Atti del Convegno in formato digitale; 

 Pause caffè e pranzo a buffet servito nell’Area Espositiva; 

 Copia della rivista Office Automation. 

 

Le aziende interessate a partecipare a questo incontro devono registrarsi al seguente link: 
http://www.comufficio.it/default.php?t=site&pgid=531. 

 
Vi aspettiamo il 4 ottobre al Ramada Naples, Via Galileo Ferraris, 40 a Napoli. 

 

Con i migliori saluti. 
Il Direttore Generale 

Fabrizio Venturini 
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