
     
    

 

 

 

Associazione Nazionale Aziende Produttrici, Importatrici  
e Distributrici di prodotti e servizi per l’I.C.T. 

 
Codice Fiscale 01796460150 – Partita IVA 09556140151 

Iscriz. R.E.A. MILANO MI-2596608 

Via Sangro, 13/A 20132 Milano Tel.02/28381307 Fax 02/2841032 
segreteria@comufficio.it – www.comufficio.it 

Premio E-proc 

 
 

 

Aderente a 

Fondata nel 1945 

 

N.I. 66/2022 

 
Agli Associati Comufficio 

Agli Operatori ICT 
Loro sedi 

 
Milano, 9 giugno 2022 

 

 
Oggetto: “Phygital Retail Conference”, l’agenda 

 
Il prossimo 21 giugno Comufficio organizza l’evento “Phygital Retail Conference”, un fondamentale 

appuntamento per approfondire le evoluzioni e le nuove tendenze del mondo del commercio. 

 
Invitiamo le aziende che non l’abbiano ancora fatto ad iscriversi GRATUITAMENTE all’incontro al seguente 

link: https://bit.ly/3xma8Kl 
 

Pensiamo di fare cosa gradita nell’inviare l’agenda dell’incontro che si terrà ONLINE: 
 

9:40 - Benvenuto e apertura lavori 

Ruggero Vota | Coordinatore Editoriale riviste ICT | Soiel International 
 

Saluto del Presidente  
Marco Schianchi | Presidente | Comufficio 

 

Le ragioni di questo incontro 

Fabrizio Venturini | Direttore | Comufficio 

10:00 - Il punto vendita digitale: le opportunità per il merchant e i suoi clienti 
Alessio Derme | Head of Marketing | Olivetti 
 

10:20 - Grazie al digitale un accesso ancora più immediato ai servizi di noleggio  
Domenico Carboni | National Business Development Manager | GRENKE 

 
10:40 - La copertura dei rischi per le PMI e la partnership con Comufficio rivolta agli Associati 

Mauro Martini | Amministratore delegato | Anglo Lombarda Insurance Brokers Srl 
 

11:00 - Come creare un’esperienza di acquisto che passa dal modello phygital a quello “onlife” 

Francesco Santoro | Responsabile e-Commerce Partnership | Nexi 
 

11:20 - POOL CARTIERE e INNOVHUB - La carta termica a supporto dell’innovazione digitale 

Michele Oprandi | Comufficio per POOL Cartiere  

11:40 - Dati e AI come attivatori per la crescita insight-driven del mondo Retail 

Luca Ricci | CX Director | ByTek (MarTech Company del gruppo Datrix) 
 

12:00 - Scontrino SMART di Epson: un esempio pratico di Digital Transformation applicata al 
retail 

Matteo Giulianelli | Business Development Manager Business Systems | Epson Italia 

Con i migliori saluti. 
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