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Agli Associati Comufficio
Loro sedi

Milano, 12 giugno 2020
Oggetto: Webinar “"Documento commerciale: layout, contenuti e casi operativi e applicativi”.

Questa sessione operativa potra consentire gli approfondimenti sugli aspetti pratici e operativi che ogni tecnico
€ opportuno conosca per la sua relazione con il cliente.

Il modulo formativo & realizzato in modalita webinar (a distanza tramite piattaforma di e-learning) con la
partecipazione da remoto e i partecipanti hanno la possibilita di seguire dalla propria sede il relatore
disponendo della documentazione che tratta lo specifico punto.

I temi trattati sono:

Lay-out del Documento commerciale di vendita o prestazione

Disposizioni per il risparmio-carta

Indicazione della forma di pagamento, problematiche del “non riscosso” e modalita di semplificazione

Tabella delle aliquote IVA e dei codici “Natura”

Documento commerciale: “Appendice” e documento “di cortesia”

Documento commerciale per reso merce: differenti modalita operative

Documento commerciale di annullamento

Documento commerciale on-line (procedura web)

Casi operativi e applicativi:

a. Buoni-pasto (c.d. Ticket restaurant)

b. Buoni-corrispettivo monouso e multiuso (c.d. «voucher»)

c. Buoni-sconto, carte o tessere prepagate, carte-regalo o “gift card”, buoni «celiachia», buoni spesa
COvID 19, ecc. ...

d. Omaggi di beni o servizi e altre operazioni gratuite

e. Le manifestazioni a premio (operazioni e concorsi a premio).
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Lo webinar € programmato per il giorno 1° luglio p.v. con inizio per le ore 16,00 e chiusura dei lavori
per le ore 17,30.

Costo di partecipazione: € 90+IVA/partecipante.
Docente il dr. Francesco Scopacasa.

Invitiamo le aziende interessate a valutare con attenzione il programma proposto; per partecipare occorre
registrarsi clicca qui.

Nessun rimborso é previsto in caso di assenza/ritiro dal corso se non comunicata entro 24 ore
dall'inizio del corso.

Con i migliori saluti.
Segreteria Comufticio

Aderente a Premio E-proc
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