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Milano, 26 settembre 2017
Oggetto: Convegno Napoli 4 ottobre 2017 — “Tecnologie e servizi informatici per il cliente”

Comufficio, Associazione Nazionale delle Aziende Produttrici, Importatrici e Distributrici dei prodotti e servizi
per I'ICT organizza il convegno:

“TECNOLOGIE E SERVIZI INFORMATICI PER IL CLIENTE"
Napoli,4 Ottobre 2017
presso il Ramada Hotel — Via Galileo Ferraris 40

nel quale, con relazioni di player leader di mercato, si analizzeranno le nuove tendenze e le prospettive
future di sviluppo di business per le aziende ICT che operano nel settore della distribuzione.

Interverranno in qualita di Sponsor:
AP.ESSE
CONNECT-D - GRUPPO DITRON
EPSON
GRENKE LOCAZIONE
OLIVETTI

AGENDA

8.40 - Registrazione
9.15 - Benvenuto e Obiettivi dell’evento
L'evoluzione digitale del punto vendita
Scenari di Business e innovazione nel contratto di locazione operativa
Verso lo Smart Retail

Coffee Break e visita all’area espositiva

Come la raccolta dati e i servizi digitali possono migliorare |'efficienza del punto vendita
Nuove competenze nella societa digitale
Il Touch al centro della evoluzione della relazione uomo-macchina
Il GDPR e la responsabilita dell'impresa circa il rischio digitale
Le nuove strade del Marketing dal Web ai Social

Dalle 13.30 - 14.30 - Pranzo e visita all’area espositiva
14.30 — 16.30 - Tavola rotonda sui sistemi di pesatura
Il convegno ha l'obiettivo di sviluppare competenze su tematiche di quotidiana importanza per
le aziende del Settore Retail attraverso gli interventi di esperti e di creare momenti di

convivialita con i contatti commerciali per incrementare il Business aziendale.

Le Aziende interessate potranno Iscriversi Gratuitamente al seguente link:
http:/ /www.comufficio.it/default.php?t=site&pgid=531

ATTENZIONE: ULTIMI POSTI DISPONIBILI

comelab@comufficio.it Aderente a Premio E-proc
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