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Oggetto: I Temi di attualità dei Registratori telematici: Domande e Risposte – Maggio 2024 

I webinar denominati “Temi di attualità” a Domanda e Risposta, sono focalizzati ciascuno su uno specifico 
argomento della normativa fiscale relativa ai Registratori telematici che, sulla base delle esperienze acquisite 
da Comufficio, pone agli operatori, in un determinato momento, significativi dubbi interpretativi che 
necessitano di un particolare approfondimento. 
 

Come operare in caso di guasto del RT: registro di emergenza e sanzioni: 
Webinar di formazione fiscale centrato sul caso di guasto del RT utilizzato dall’esercente e dei conseguenti 
adempimenti che la normativa fiscale pone a suo carico in tale occasione, nonché delle diverse tipologie di 
violazioni in cui l’utente può incorrere in occasione di ispezioni o verifiche da parte degli organi di controllo con 
applicazione delle relative sanzioni. 
 

Obiettivo: 
Consentire al partecipante di illustrare correttamente all’esercente la procedura fiscale alternativa che 
deve essere seguita in caso di guasto del RT per evitare di incorrere in violazioni della normativa e di subire le 
relative sanzioni. 
 

Programma: 
- Il guasto o malfunzionamento del RT o del Server-RT; 

- Le procedure di emergenza per i RT e per i Server-RT previste dalle Specifiche tecniche;  

- Il registro di emergenza cartaceo o informatico; 

- La trasmissione (facoltativa) dei dati in esso annotati;  

- Il quadro sanzionatorio per le:  

- Violazioni relative alla memorizzazione dei dati;  

- Violazioni relative alla trasmissione dei dati;  

- Altre tipologie di violazioni.  
 

Data e orario: 
16 maggio 2024 dalle ore 16,00 alle ore 18,00 

 
Costo: 

€ 90+IVA/partecipante (azienda associata) 
€ 250+IVA/partecipante (azienda non associata) 

 
ISCRIVITI 

 
 

Come trattare gli omaggi e come gestire le diverse tipologie di “buoni” 
Webinar di formazione fiscale centrato sulle varie tipologie di operazioni che l’esercente effettua senza incasso 
del corrispettivo e che sono genericamente definite “gratuite”, ma che comportano sostanziali differenze sotto 
il profilo fiscale e, conseguentemente, un diverso trattamento con il RT (omaggi, cessioni a titolo di sconto, 
operazioni promozionali a premio, ecc.). 
Parallelamente, sono esaminati anche i diversi tipi di “buoni” che l’esercente incassa in determinati casi in 
alternativa al corrispettivo ed il relativo e diverso trattamento che deve essere loro riservato con il RT (buoni-
pasto, buoni-sconto, buoni-corrispettivo, tessere prepagate, gift card, ecc.). 
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Obiettivo: 

Consentire al partecipante di distinguere le operazioni gratuite che sono imponibili a IVA dalle operazioni 
gratuite che sono invece fuori campo IVA e di illustrare al cliente-esercente come trattare correttamente con 
il RT i “buoni” o “voucher” che ha ricevuto dal suo cliente-consumatore. 
 

Programma: 
- Le operazioni gratuite:  

- Tipologie di “Omaggi” di beni e di servizi;  

- Cessioni a titolo di sconto e altre operazioni gratuite (campioni gratuiti, gadget, ecc.); 

- Le manifestazioni a premio: operazioni e concorsi a premio;  

- La gestione dei “buoni” (c.d. ticket):  

- Buoni-pasto; 

- Buoni-sconto;  

- Buoni-corrispettivo (monouso e multiuso, tessere prepagate, carte-regalo (c.d. gift card), ecc.; 
- Altre tipologie di “buoni” (buoni celiachia, buoni-spesa, buoni promozionali).  
 

Data e orario:  
20 maggio 2024 dalle ore 16,00 alle ore 18,00 

 
Costo:  

€ 90+IVA/partecipante (azienda associata) 
€ 250+IVA/partecipante (azienda non associata). 

 
ISCRIVITI 

 
L’obiettivo che tali webinar si propongono è quello di consentire ai partecipanti di esporre i dubbi 
interpretativi sulla normativa fiscale relativi a casi concreti affrontati nella predisposizione del 
Registratore telematico e di ottenere una risposta sul corretto comportamento, come previsto dalla 
normativa vigente.  
 
Lo svolgimento del webinar è così definito:  
1. il docente inquadra la normativa relativa agli argomenti in programma;  
2. esposizione da parte di ciascun partecipante del caso che intende proporre e dibattito con il docente (7 
minuti). 
Per il corretto rispetto dei termini temporali e di contenuto proposti:  
- Le iscrizioni sono limitate a 15 partecipanti per ciascun webinar;  
- Il caso proposto dal partecipante dovrà avere ad oggetto gli aspetti normativi e la natura degli argomenti 
indicati nel programma; non saranno presi in considerazione in questa sede quesiti normativi di 
diversa natura o quesiti di tipo tecnico-operativo.  
 

Importante: 
è richiesto al partecipante di interagire direttamente nell’esporre il quesito al fine di utilizzare 
appieno il tempo disponibile ed evitare fraintendimenti; Vi chiediamo pertanto, cortesemente, di 
verificare il funzionamento del microfono e della videocamera del dispositivo.  
 
I dati del partecipante riportati nella fase d’iscrizione saranno quelli utilizzati per l’emissione 
dell’attestato, vi chiediamo, cortesemente, di prestare la massima attenzione.  
 
Con i migliori saluti.         

Segreteria Generale 
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